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Prefata

Acest rezultat face parte din proiectul PAGES - Counteracting AGEism for a Europen open to
ALL, numarul de proiect 2021-1-DE02-KA220-ADU-000026529, implementat intre ianuarie
2022 si decembrie 2024.

Consortiul a fost format din 7 parteneri din 6 tari UE, Germania, Portugalia, Romania,
Turcia, Danemarca si Austria:

e g sy WASLA - Arabisch Deutsches Center fiir Dialog
‘2% _ Aproximar, Cooperativa de Solidariedade Social
AR OIS
é ACEEU ACEEU - Consiliul de acreditare pentru universitati antreprenoriale si
' ' angajate
(‘) EaS| EASI - Asociatia Europeana pentru Inovare Sociala
= K-GEM

K-Gem - Kadin ve Genc Girisim Merkezi Dernegi - Asociatia Centrului
antreprenorial pentru femei si tineri

KADIN VE GENG aimigim MEmxezt

1'Sosu

Dstjylland SOSU Ostylland

:' ': Verein der Akademie fuir Bildung, Culture, Kunst, Jugend und Sport
B\ * der Européischen Union

Pe parcursul implementarii proiectului, consortiul a pus in aplicare diverse metode si
activitati de promovare a capitalului social si uman in cadrul mai multor comunitati, de
perfectionare a educatorilor de adulti si de promovare a combaterii imbatranirii la nivel
local si european.

Modelul de servicii PAGES este o modalitate de a prezenta diferitele componente
concepute si testate in cadrul proiectului PAGES, pentru a sprijini alte organizatii in
modelarea propriilor servicii cu aceeasi abordare si aceleasi obiective. Scopul acestui
document este de a oferi partilor interesate locale o cheie de replicare a proiectului PAGES
in propriul context specific, asigurand o abordare mai eficienta din punct de vedere al
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costurilor, deoarece numeroasele materiale sunt deja disponibile in mai multe limbi,
inclusiv in engleza si in 4 limbi europene. Deoarece documentul este un model de versiune
a proiectului, obiectivul urmatoarelor sectiuni este de a oferi partilor interesate o imagine
de ansamblu clara a realizarilor proiectului si a modului de reproducere a acestora. Acest
rezultat reuneste informatii despre toate resursele create pe parcursul proiectului si despre
modul de utilizare a acestora. Diferitele parti ale modelului de servicii PAGES sunt destinate
a fi utilizate ca "piese de puzzle", care pot fi combinate, discutate, imbinate si adaptate
pentru a se potrivi diferitelor contexte. Consortiul ofera studii de caz care pot fi utilizate ca
scenarii pentru a reflecta si a-i ajuta pe altii sa isi construiasca propria harta (Holliday,
n.red.).

Factorul de replicare al proiectului este o realizare care a ghidat dezvoltarea prototipurilor
(rezultatelor) create in timpulimplementarii proiectului. Aceasta implica faptul ca resursele
sunt partajate, descrise intr-un "mod de a face", care poate fi inteles de altii. Prin replicare,
termenul este utilizat pentru a transmite procesul de a duce un "program sau un set de
principii de baza in alte [...] zone", ceea ce inseamna contexte diferite, inclusiv geografice
(Berelowitz et al, s.f.).

Calatoria noastra impartdasita

Ultimii 3 ani au fost o c3latorie remarcabild de nvatare pentru partenerii PAGES. In cadrul
cofinantarii din partea Uniunii Europene, Consortiul a fost capabil sa faca schimb de opinii
diferite cu privire la modul Tn care adultii Tn varsta si tinerii sunt vazuti in societate.
Conversatiile au fost patrunzatoare si prin intermediul lor Consortiul a descoperit provocari
neexploatate si diferente interculturale care i-au facut pe toti partenerii de proiect si pe
membrii personalului sa gandeasca mai departe.

Prin toate activitatile desfasurate in cadrul proiectului PAGES, de la cercetarea calitativa si
de teren, la cocrearea transnationalda, formarea educatorilor de adulti si activitatile
intergenerationale, Consortiul si-a depdsit propriile moduri de gandire, a reconstruit
scenarii, s-a provocat si a parasit zonele de confort. Consortiul a consolidat cunostintele
despre practica intergenerationala, evidentiind caracteristicile sale de reciprocitate,
relationare si interactiune. Mai mult decat momente si activitati care reunesc persoane
diferite, intergenerationalitatea urmareste sa promoveze un mecanism activ de solidaritate
intre generatii, din recunoasterea diferentelor, dar si a asemanarilor. Consortiul a realizat
in practica puterea activitatilor intergenerationale de a combate imbatranirea: desi sunt
deja recunoscute dintr-o perspectiva stiintifica si bazata pe dovezi, partenerii de proiect
sunt acum asigurati de grupurile cu care s-au angajat. Exista incredere ca rezultatele
formale vor transpune aceastd perceptie calitativd in rezultate si date-cheie. In ciuda
acestui fapt, mai sunt inca multe de facut pentru generalizarea modelului de lucru intre
generatii pentru combaterea imbatranirii in diferite tari. Atat practica, cat si cercetarea
trebuie sa colaboreze pentru a crea standarde mai unificate, pentru a avansa in acest
domeniu.

Urmatoarele etape sunt esentiale pentru succesul unui proiect european: reproducerea
activitatilor, scalabilitatea diferitelor etape ale programului si durabilitatea elementelor-
cheie vor determina impactul unui astfel de program.
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Toate foile de parcurs si resursele proiectului sunt disponibile pe site-ul web al proiectului
pentru utilizare si descarcare ulterioara:


https://www.pages-euproject.org/
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Infroducere: Modelul PAGES

Un studiu din valul 6 al World Values Survey a aratat ca 34 din 57 de tari au fost "clasificate
ca moderat sau foarte ageiste" (Officer et al., 2020). Ageismul este raspandit in intreaga
lume, cu mai mult de 974000 de scoruri IAT (Implicit-association test:
https://implicit.harvard.edu/implicit/iatdetails.html) pentru sarcina Age a aratat ca
majoritatea oamenilor au o preferinta automata puternica pentru tineri. Raportul global
privind ageismul (OMS, 2021) afirma ca "adultii tineri cu atitudini negative fata de adultii in
varsta au aratat mai putina compasiune fata de acestia si au dorit sa pastreze distanta fata
de ei mai degraba decat sa le arate empatie"

Aceste rezultate globale sunt prezente si in Europa: un studiu de cercetare (Bratt et al.,
2018) a aratat ca Germania se numara printre tarile in care "discriminarea pe motive de
varsta este perceputa ca fiind mai mare in randul celor mai tineri respondenti, dar si relativ
ridicata in randul respondentilor mai in varsta"; in alte tari, cum ar fi Romania, Danemarca
sau Portugalia, exista presupunerea ca populatia mai in varsta este mai discriminata, dar,
de fapt, si tinerii se confrunta cu o proportie ridicata de discriminare.

Ageismul este un fenomen complex si apare sub trei forme: , Si

, primul fiind un cumul al celorlalte si o perpetuare a proceselor normative.
Astfel, ageismul interpersonal si cel autodirijat par a fi esentiale pentru a favoriza
schimbarea. "Ageismul interpersonal se refera la ageismul care apare in timpul
interactiunilor dintre doud sau mai multe persoane", in timp ce "Ageismul autodirectionat
se referd la ageismul indreptat Tmpotriva propriei persoane. Oamenii internalizeaza
prejudecatile legate de varsta din cultura inconjuratoare dupa ce au fost expusi in mod
repetat la aceste prejudecati, iar apoi aplica aceste prejudecati asupra lor insisi" (OMS,
2021).

Proiectul PAGES, un nume scurt pentru "Counteracting AGEism for a Europe open to ALL",
a avut ca scop combaterea ageismului prin combaterea stereotipurilor legate de varsta cu
privire la diferite generatii, dar mai ales a opiniilor negative predominante cu privire la
adultii in varsta. Acest lucru a fost realizat prin intermediul unui proiect finantat din fonduri
europene in cadrul programului Erasmus+, Educatia adultilor. Abordarea utilizata in PAGES
a fost de a aduce generatiile impreuna si de a permite persoanelor de varste diferite sa
construiasca o conexiune si relatii intre ele: o munca intergenerationald. Ambitia a fost de
a contribui la angajamentul civic prin reunirea tinerilor si varstnicilor, pentru a invata unii
de la altii, prin intermediul unor activitati non-formale, cum ar fi expozitii artistice, ateliere
culturale, actiuni creative si participative. Obiectivul si declaratia PAGES este de a
combate imbatranirea prin intermediul unui program intergenerational care
utilizeaza artele si cultura ca motto.
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Combinarea activitatii intergenerationale cu arta si cultura

Scopul modelului PAGES este de a sprijini lupta globala impotriva imbatranirii si de a
promova coeziunea intre generatii la nivelul comunitatii, prin perfectionarea educatorilor
de adulti/lucratorilor comunitari cu privire la modul de implicare a adultilor in varsta in
invatare. Proiectul PAGES aduce o solutie inovatoare la problema imbatranirii prin
utilizarea culturii pentru a aduce Tmpreuna generatii diferite si a incuraja invatarea
reciproca. PAGES urmeaza teoriile invatarii intergenerationale care propun ca activitatile
educationale si intergenerationale sa fie identificate ca interventii eficiente pentru
combaterea ageismului. Acestea includ ateliere de lucru, conversatii, tipuri de stimulare a
empatiei, jocuri, activitati artistice si muzicale si multe altele care pot creste cooperarea si
pot incuraja partajarea obiectivelor.

S-a demonstrat ca utilizarea a are efecte pozitive asupra comunitatilor:
imbunatatirea sanatatii (inclusiv mentale), bunastare pozitiva (Age-friendly NYC, 2017).
Atunci cand se utilizeaza un obiectiv intergenerational, punerea impreuna a persoanelor
mai tinere si maiin varsta duce la conectare si, de fapt, "participarea la programe artistice
intergenerationale s-a dovedit a reduce imbatranirea" (Age-friendly NYC, 2017, pp. 10).

Modelul de servicii PAGES este un cadru metodologic pentru punerea in aplicare a
diferitelor produse si rezultate create pe durata proiectului (ca parte a unui rezultat de
proiect 3, PR3). Acesta sprijina durabilitatea, transferabilitatea si continuitatea programului
general dupa incheierea acestuia. Acesta include informatii cu privire la ambele resurse
dezvoltate in cadrul proiectului PAGES:

e EngAging Older Adults in Learning, un program de consolidare a capacitatii
educatorilor de adulti/lucratorilor comunitari de a implica adultii in varsta n
educatie, promovand invatarea pe tot parcursul vietii si diminuand ageismul in
randul acestor profesionisti (ca parte a unui rezultat al proiectului/PR1);

e InterAges este un program care reuneste generatiile mai in varsta si mai tinere
pentru activitati culturale intergenerationale menite sa promoveze intelegerea
reciprocd, invatarea si reducerea imbatranirii fatd de ambele generatii si
autodirijarea (ca parte a unui rezultat al proiectului 2, PR2)

Rezultatele complete pot fi  consultate la  link-ul: //www.pages-
euproject.org/results.html.

Acest model de servicii PAGES include o prezentare generala practica a produselor finale
ale proiectului PAGES


https://www.pages-euproject.org/results.html
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e Programul de formare utilizat in timpul pilotului programului EngAging, feedback si
sfaturi privind modul optim de punere in aplicare a acestuia pentru a servi cel mai
bine educatorilor de adulti care urmaresc sa (re)motiveze adultii in varsta sa invete
pe tot parcursul vietii.

e Abordarea intergenerationald pentru punerea in aplicare a programului InterAGES
si consideratii relevante pentru utilizarea ulterioara.

Realizari generale si capcane

Faza de pilotare a PAGES a fost o testare de dimensiuni reduse a prototipurilor. In ciuda
acestui fapt, consortiul a ajuns la mai mult de 400 de persoane in cadrul diferitelor activitati,
ceea ce asigura o pozitie fiabila a modelului de servicii. Tabelullprezinta principalele
rezultate directe ale implementarii proiectului.

Tabelull. Cifre-cheie ale implementdrii PAGES

Educatori pentru .
. pv . Educatori pentru Persoane care
adulti/lucratori . o, . L . ..
co;nunitari adulti/lucratori Interactiuni cu Evenimente | au participat la
NN comunitari site-ul web multiplicative | evenimentele
implicatiin RTRION
S implicati in formare PAGES
evaluarea nevoilor :
Intre 18 si 94 de ani
Persoane in varsta g s
Ce N s Activitati <A Activitati
si tineri implicatiin | Suma participarilor | . °, Tarileincare | . "
i ; S intergenerational | ° intergeneration
consultarea pentru | totale la activitatile ’ programele au ’
o . . e create de . ale
activitatile intergenerationale N fost pilotate .
. - ’ parteneriin cadrul implementate
intergenerationale

Pentru o analiza aprofundata a modelului si a combinarii prototipurilor, consortiul a
efectuat o analiza SWOT, pentru a se baza pe rezultatele obtinute si pentru a schita o
imagine a perceptiei calitative a partenerilor de proiect cu privire la punerea in aplicare
operationala, inclusiv identificarea "piedicilor pe parcurs". Informatiile prezentate sustin
modelul de servicii PAGES.

Analiza SWOT, care reprezinta punctele forte, punctele slabe, oportunitatile siamenintarile,
este un "instrument de planificare" care ajuta la realizarea unei comparatii intre contextul
in care functioneaza o organizatie si caracteristicile unui program (Haan, 2024).

Analiza SWOT prezentata pentru PAGES a fost compilatd din informatii furnizate in
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colaborare cu partenerii proiectului PAGES si relevante pentru alte parti interesate (Figural
). Aceasta analiza SWOT nu ofera o imagine completa a modelului PAGES: ea intentioneaza
sa fie o sursa de inspiratie pentru crearea unui caz de afaceri pentru a incepe reproducerea
PAGES in diferite contexte. Se poate incepe prin contactarea celor mai relevante si mai
importante parti interesate si co-crearea SWOT pentru un context specific, pe baza
resurselor PAGES.

In timpul analizei raportului SWOT PAGES prezentat, trebuie avut in vedere faptul ca
concluziile bazate pe episoade din trecut trebuie luate cu atentie (Haan, 2024). Acest SWOT
reprezinta un grup specific de parteneri de proiect, din unele tari ale UE, si intr-o anumita
perioada de timp, prin adoptarea ipotezelor si perceptiilor acestora; astfel, inseamna sa
sprijine planificarea strategica si anticiparea amenintarilor potentiale, dar si sa identifice
oportunitati relevante (Haan, 2024) in "piata"/contextul educatiei adultilor si coeziunii
sociale.

Figural. Analiza SWOT a PAGES

PUNCTELE FORTE SLABICIUNI
= >
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wE * Combaterea discriminarii de varsta media) =3 . & 0
[ Sustenabilitat I 2z

. - —_
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= - R cine va fi responsabi 0
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o= fie disponibil in comunitatile Punctul central al i . % o P
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i ambele grupuri pe termen
* Creativitate I
S ung
Promovarea comunitatilor
intergenerationale, a

OPORTUNITATI activitatilor culturale si AMENINTARI

P artistice pentru combaterea s
g 3 » Oportunitatea de a intrain legdturd  discriminarii de vérsta o e il ;}: 0
> S g o t 3,
é-_a cu oameni din diferite generatii din - : A T2
w o . lntergenerat.lonale n c O
£ comunitatea ta coribhitate b
X a * Oportunitatea de a crea ceva de - ; o m
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=L - 3 : W =
z2 * Crearea d'e pr0|ec.te de follow-up +  Stereotipuri de vérsts &z
(o] % locale sau internationale c B

Partenerii au reflectat ca proiectul aduce o abordare inovatoare in lupta Tmpotriva
imbatranirii. Acesta uneste contactul intre generatii cu utilizarea culturii care creeaza
oportunitatea de a aduce generatiile Tmpreuna - ceea ce s-ar putea sa nu se intample in
comunitati. Exista o oportunitate clara in ceea ce priveste potentialul PAGE-urilor-de acrea
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ceva de lunga durata si/sau actiuni ulterioare care pot ajuta la umplerea golului identificat:
absenta unor astfel de raspunsuri/programe in comunitati si a interventiilor culturale.
Necesitatea unui angajament din partea comunitatii si a implicarii ambelor grupuri pe
termen lung a fost vazuta ca o potentiala amenintare.

Analiza rezultatelor de catre experti

Pentru a asigura calitatea, relevanta si durabilitatea rezultatelor proiectului PAGES, a fost
elaborat un raport care reflecta o analiza a feedback-ului colectat de partenerii de proiect
si completat de contributia expertilor. Sapte experti au revizuit manualul final al
programului de formare (PR1). Expertii arata o evaluare mixta a Manualului de formare;
chiar daca majoritatea au evaluat programul ca fiind "ridicat" (n =4), doi experti l-au evaluat
ca fiind "mediu", iar unul l-a evaluat ca fiind "slab". Evaluarile arata ca manualul este bine
organizat si acopera subiecte esentiale, dar ar putea beneficia de ajustari structurale
pentru a spori claritatea si caracterul practic. Pe baza evaluarilor expertilor, parteneriatul a
adus mai multe imbunatatiri manualului, in special structurii, si unele minore continutului,
in principal pentru ca evaluarile au reflectat acest lucru. Cu toate acestea, este relevant sa
tineti cont de acest lucru atunci cand replicati formarea si utilizati materialele de formare.
Tn plus, identitatile culturale pot pune in pericol interpretarea corecta a continutului la
modelele nationale de comunicare.

In ceea ce priveste evaluarea cadrului programului InterAges (PR2), expertii au apreciat-o
in unanimitate ca fiind de o calitate generala "ridicata", subliniind conceptia sa inovatoare
si potentialul de a deveni un model global pentru angajamentul intre generatii. Potrivit
expertilor, programul este laudabil, cu activitati bine detaliate care il fac usor de pusin
aplicare pentru cititori, prezentand un accent puternic pe implicarea
intergenerationala prin arta si cultura. Cu toate acestea, a fost loc de imbunatatiri in alte
domenii, cum ar fi introducerea si domeniul de aplicare al documentului, toate sectiuni pe
care parteneriatul le-a refacut Tnainte de publicarea cadrului. Principiile care ghideaza
programul si considerentele metodologice, precum dimensiunea grupului si participarea
activa, au fost considerate a fi bine explicate, iar accentul pus pe arte adauga o abordare
unica.

in general, validarea expertilor a fost de mare valoare pentru parteneriat, ajutand la limarea
ultimelor margini ale materialelor Tnainte de a le face publice. Chiar daca au fost evaluate
ca materiale flexibile pentru implementare si ca programe care pot da rezultate pozitive in
alte comunitati, feedback-ul a oferit o validare a faptului ca resursele dezvoltate
indeplinesc obiectivele subliniate, adaugand o perspectiva externd parteneriatului de
proiect.

12
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De ce modelul PAGES?

Aavut loc o schimbare semnificativa in demografia mondiala, cu un numar tot mai mare de
persoanen varsta care traiesc din ce in ce mai multi ani. Ca atare, este esential sa se asigure
ca persoanele in varsta au aceleasi oportunitati de autodezvoltare, educatie si invatare.
Pentru ca acest lucru sa fie posibil, este necesar sa se pregateasca educatorii si lucratorii
comunitari care vor implica adultii Tn varsta pentru a oferi acestei populatii experiente de
invatare de calitate si demne. De asemenea, este de remarcat faptul ca
intergenerationalitatea comunitatilor, a locurilor de munca si chiar a mediilor educationale
nu este noua, dar impactul si prejudecatile prezente in aceste interactiuni sunt acum mai
studiate si luate n considerare atunci cand ne gandim la calitatea vietii si a relatiilor dintre
generatii. Potrivit OMS (2021), una dintre cele mai eficiente modalitati de combatere a
ageismului este contactul intre generatii, ceea ce inseamna ca interactiunile si construirea
de relatii intre generatii, respectand anumite caracteristici, reprezinta una dintre cele mai
bune modalitati de a diminua prejudecatile indreptate catre alte persoane din cauza varstei
lor.

Pornind de la aceste informatii, proiectul PAGES si, in cele din urma, acest model de servicii,
urmareste sa ofere partilor interesate din diferite comunitati capacitatea de a perfectiona
educatorii de adulti si lucratorii comunitari, pregatindu-i sa implice adultii in varsta in
invatare prin oferirea unui program de formare si a unui manual de formare care poate fi
adaptat la mai multe comunitati si care a fost pilotat in 6 tari diferite (si anume, Germania,
Austria, Danemarca, Portugalia, Romania si Turcia) pentru a asigura adaptabilitatea acestei
formari. Acesta ofera, de asemenea, un model si instrumente pentru desfasurarea unui
program intergenerational folosind artele si cultura, inclusiv consideratii importante si
sfaturi pentru implementarea eficienta a unui program similar de combatere aimbatranirii.

13
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EngAGing Older Adulis in Learning: o cale de
dezvoltare profesionala continua pentru
educatorii de adulti

Primul set de rezultate ale programului PAGES a inclus un curs de formare pe tema
"Angajarea adultilor in varsta in invatare". Obiectivul principal al acestei formari este de a
imbunatati competentele educatorilor de adulti si ale lucratorilor comunitari cu privire la
modul de implicare a adultilor in varsta in invatarea pe tot parcursul vietii. La randul sau,
acest lucru va contribui la lupta impotriva imbatranirii si va promova cooperarea intre
generatii la nivel local.
Cursul de formare se bazeaza pe dezvoltarea profesionala continua a educatorilor de adulti
pentru a-si Tmbunatati competentele in implicarea adultilor Tn varsta in invatarea pe tot
parcursul vietii, aceasta include:

e intoarcerea conceptiilor despre persoanele in varsta si modul in care vedem varsta.

e modul in care adultii Tn varsta apreciaza invatarea pe tot parcursul vietii si modul in
care sunt implicati si dispusi sa contribuie la societate.
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/  Pentru a crea acest curs, parteneriatul a inceput prin a efectua o evaluare a nevoilor, \
alcatuita din:

1- Cercetare de birou: colectarea practicilor inspiratoare din diferite tari prin

intermediul unei revizuiri a literaturii de studii de caz sub forma de articole,

programe, bune practici, politici guvernamentale etc. Fiecare tara a furnizat cel
putin trei de caz.

2- Cercetare pe teren: cunoasterea nevoilor educatorilor de adulti prin metode
creative si participative. Evaluarea nevoilor a fost realizatd prin intermediul
grupurilor de discutii organizate de fiecare partener cu cel putin cinci educatori
pentru adulti din fiecare tara. Educatorii adulti implicati au jucat diferite roluri:
lucratori comunitari, formatori de adulti in contexte non-formale, proprietari si
facilitatori de activitati non-formale.

Rezultatele au evidentiat multiple bariere in calea implicarii adultilor in varsta in
invatarea pe tot parcursul vietii:

Dificultati in identificarea nevoilor persoanelor in varsta, dificultati Tn determinarea
formarii in functie de aceste nevoi, provocari in elaborarea programelor si proiectarea
instruirii pentru a facilita atingerea obiectivelor educationale si Tn explicarea
informatiilor Tntr-un mod simplificat si, de asemenea, lipsa de constientizare a
ageismului in randul educatorilor de adulti, lipsa utilizarii teoriilor motivatiei, lipsa
adaptarii comunicarii in functie de participarea persoanelor Tn varsta (de exemplu,
comunicarea flexibild) si a limbajului adaptabil in timpul sesiunilor.

S e e o

’f
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. v . . . .o U ee V4
. Un raport de sinteza al practicilor colectate si concluziile cercetarii de teren sunt S/
\

Urmatoarea etapa a fost proiectarea si punereain aplicare a cursului de formare pentru
a oferi participantilor cunostintele necesare si pentru a le imbunatati competentele
profesionale. Pe baza setului de instrumente al OMS, a fost elaborat un parcurs de invatare
pentru educatorii adulti pentru a ghida aceasta etapa, stabilind rezultatele, durata si
subiectele care ar trebui abordate si prelucrate pe baza evaludrii nevoilor efectuate
anterior.

La finalul formarii, educatorii adulti sunt pregatiti sa:
e Explicati cum are loc Tnvatarea intre cursanti;

e Stiluri de comunicare;

e Recunoasteti si contracarati ageismul;

e Intelegereainvatarii la adulti;

e Amenajarea mediilor de predare in conformitate cu nevoile persoanelor in varsta;

e Utilizati instrumente educationale incluzive;
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e Saaplice tehnici educationale interactive;

e Pregatirea planului de invatare a lectiei.

Pentru a dezvolta modulele de curs, partenerii au creat un set de orientari care includeau
rolurile diferitilor parteneri, subiectele de abordat, metodologia si activitatile
recomandate. Fiecare modul rezulta din evaluarea nevoilor efectuata anterior si, pentru
fiecare dintre acestea, au fost definite o serie de obiective specifice, asigurandu-se astfel ca
cursul va raspunde nevoilor identificate in cel mai usor mod posibil (de exemplu, tabelul
orientativ pentru construirea modulelor -Tabelul2 ). Dupa dezvoltarea continutului
teoretic, fiecare partener a procedat la crearea unei prezentari PowerPoint care sa
serveasca drept suport vizual pentru formare si baza pentru materialele multimedia
disponibile pe site-ul internet al initiativei https://www.pages-
euproject.org/training.html).
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Obiectiv general Modul de formare Obiective specifice

Cunostinte privind educatia | e Cunoasterea principiilor educatiei adultilor
adultilor si ale Tmbatranirii
e Intelegerea caracteristicilor adultului in
varsta
. . ... Cursanti adultiin curs de e Conceptul si domeniul de aplicare al
Imbunc'rtag'lrea imbatranire ageismului
cunostintelor e Activitati intergenerationale pentru
privind principiile cursantii adulti in varsta si socializare
de invatare a Invatarea pentru adultitn e Cresterea motivatiei adultului in varsta in
adultilor pentru a | varsta timpul Tnvatarii
aduce impreund Comunicarea cu adultii in e Puncte de luatin considerare in
tinerii si varstnicii | varsta comunicarea cu persoanele Th varst3
Programe in contextul e Cresterea mobilitatii cursantilor adulti in
artelor si culturii pentru varsta prin utilizarea activitatilor artistice si
adultii in varsta culturale
. . e Proiectarea de materiale de formare pentru
Materiale educationale - n A
; cursantii adulti in varsta

Rezultatul a fost Curriculum-ul "EngAGing older adults in learning", disponibil pe site-ul
web al proiectului PAGES, si manualul de formare. Curriculumul poate fi utilizat si urmat de
oricine il considera potrivit pentru contextul sau, impreuna cu materialele disponibile.

Formarea explorat urmatoarele subiecte:

e Modulul 1 -Principiile educatiei adultilor

e Modulul 2 - Tnvatatorul adult in curs de imbatranire

e Modulul 3 - Tnvatarea pentru adultii in varst3

e Modulul 4 - Comunicarea cu adultii in varsta

e Modulul 5 - Programe n contextul artei si culturii pentru in varsta

e Modulul 6 - Materiale educationale

Rezultatele obtinute au demonstrat alinierea la obiectivele initiale ale proiectului, cu o
crestere a cunostintelor privind implicarea adultilor in varsta in educatie, de la evaluarea
de dinainte pana la cea de dupa formare, iar majoritatea participantilor s-au declarat
multumiti de continut, material si formatori. Urmatorul infografic sintetizeaza rezultatele
acestui program (https://www.pages-euproject.org/training.html).
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Figura2 . Infografic privind principalele rezultate ale programului de formare

PAGES
ENGAGING OLDER
ADULTS IN LEARNING

BRIEF OVERVIEW OF THE PROGRAMME

Rationale

Equipping adult educators with the
skills and knowledge necessary to
engage older adults in continuous
learning and build an environment
free of ageism, where older adults
feel motivated, respected, and
supported.

Participants learn about...
Benefits of involving older adults

in lifelong learning activities

Age-related challenges in
educational contexts

The role of creative and cultural

programs in adult education
« Age inclusive communication
... & more

Topics covered:

+ Adult education principles
The ageing adult
Learning for ageing adults
Age inclusive communication

Cultural and art programs against
ageism

Educational materials

118 participants in the pilot

A diverse mix of adult educators, social
workers, and professionals from
related fields participated, from:
Austria, Denmark, Germany, Portugal,
Romania, Turkey.

face-to-face and online, from April to
June 2024.

Can be replicated by you

The training pack is freely available on
the PAGES website and it includes:
video lectures, presentations,
handouts and worksheets, discussion
and reflections prompts, templates

and activity plans.

RECOMMENDATIONS

Ensuring the groups’ diversity beyond age enriches the
experience, by providing multiple perspectives.

Participants benefit from a non-hierarchical approach, where
facilitators act more as instructors guiding discussion rather
than traditional teachers.

Across several countries, participants emphasized the
importance of accompanying digital literacy training, to help
older adults overcome social isolation and stay connected.
Training materials should be adapted to reflect different local
realities and cultural settings (e.g.: rural areas).

Flexible scheduling options or modular session designs allow
participants to attend the training at their convenience.
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Programul de formare este sustinut de un manual de formare. Acesta a fost creat pentru a

ajuta laimplementarea unei activitati de formare cu educatori pentru adulti si, prin urmare,

poate servi drept baza pentru implementare. Manualul de formare PAGES este compus din

continutul conceptual al modulelor de formare. Fiecare modul contine patru blocuri, asa

cum este prezentat inFigura3

Theoretical

Figura3. Componente ale modulelor de formare

4

component

Instructions for
implementation

Evaluation
questionnaire

4

Body of
knowledge

Partenerii proiectului PAGES au urmat o structura similara pentru dezvoltarea continutului,

bazata pe un cadru comun exemplificat inFigura4

Figura4 . Exemplu de descriere a unui modul de formare

Name of the

Module
Purpose of The
Module

Principles to facilitate adult learning (6 adult education principles)

To increase the knowledge and skills of educators on adult learning

principles in leaming environments of older adults

nlerested in learning and having more knowledge fo improve Lhetr

experience.

Learning

objectives

Topic & context
(Module outline)

1- Facilitate the learning processes of older individuals
2-Ensuring the active participation ol the older adults i the Icarning
processes in the learning environment

3-To ensurc permanent lcaming of the older adults by using adult

learning principles in the education of the learners.

Chapter 1- Need 1o know
Chapter 2- Experiences
Chapter 3- Sclf-concept
Chapter 4- Readiness to learn
Chapter 5- Orientation

Chapter 6- Motivation

Target Group

The target group is the adult educators and community workers who

work with older adults and those individuals who require or are

Educational
Environments

and Equipment

Maodule
summary’  Main
contents/

Relevance

Environment: Classroom, workshop, library, family environment, all
environments where you can work by vourself and in a group
Hardware: Sourcebooks, computer, projector, photos, PPT, brochures,

related documents, slides or pdf.

Six chapters will be developed to provide adequate information for
working older

The first chapter will consist of introducing educators to the basics of’

educators with adults
the adult education.

In the second chapter, educators will be shown importance of the
experiences for the older adults in adult learning environment.

In the third chapter will be about relation between the self-concept and
learning.

The fourth chapter will show how adults are ready to learn,

The fifth chapter will be about a "problem-centered” learning
perspective rather than subject-centered leamning in adult education.

The six chapter deals with what motivates older adults to leam.

Timetable &

schedule

Chapter 1 will be developed with the "Write quickly” methodology

and will need a total of 30 minutcs.

Chapter 2 will be developed with the Circle Speech methodology,

which will require 30 minutes

Chapter 3 will be developed through the Group discussion
methodology to understand the self concept. The trials may take up to

30 min as well

Chapter 4 will be prepared with the experiential learing methodology.
The group will be talked about the factors of readiness to learn. This

module will need 30 minutes.

Chapter 5 will be developed with the circle speech methodology. It
helps to understand the dynamics that affect leaming orientation of the

older adulis . The modul may take to 30 minutes
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Materialele elaborate includ programele si modulele prezentate anterior, videoclipuri de
prezentare disponibile prin intermediul site-ului web al proiectului, precum si activitati de
invatare activa. Aceste activitati au avut scopul de a consolida cunostintele si de a oferi o
abordare mai practica a continutului (a se vedeaFigura5 ca exemplu, in care participantii au
trebuit sa reflecteze asupra "hartii empatiei" pentru o persoana in varsta). Aceste informatii
sunt descrise pe larg in cadrul Manualului de formare.

Figura5 . Exemplu de activitate de Tnvatare activa: harta empatiei (din modulul 2)

- Co-funded by
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Annex B - Empathy map

What does he/she feel?

(Needs)

What does he/she hear? What does he/she see?
(What others say about (Environment/contex}

him/her)

What does he/she want?

(Ambition for lifg

La pilotarea formariiin cele 6 tari au participat 128 de persoane, dintre care 118 au finalizat
cursul de formare. Rezultatele unui esantion de 57 de respondenti (aproximativ 48% din
totalul participantilor la formare) au aratat ca materialele de formare au fost relevante si au
sustinut obiectivele de Tnvatare.

Pentru o punere in aplicare cu succes a programului de formare, pe langa o planificare
atentad si o acoperire larga a difuzarii, formatorii au formulat cateva recomandari, cum ar fi
adaugarea de exemple din viata reald, abordarea barierelor psihosociale in calea implicarii
in Tnvatare, o mai mare imersiune in Tnvatarea intre generatii si aplicarea instrumentelor
digitale. Aceste recomandari pot fi utilizate ca o imbunatatire suplimentara a programului
de formare, dar si ca o modalitate de a ghida replicatorii in procesul lor de adaptare a
programelor si a continutului la propriul context.
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InterAGES: un program intergenerational
pentru toate varstele

Programul InterAges isi propune sa se alature luptei globale impotriva Tmbatranirii
imbatranite (interpersonala si autodirijatd) prin desfasurarea de activitati de educatie non-
formala intergenerationald, care sa reuneasca tineri si persoane in varsta.

OMS aidentificat politica si legislatia, activitatile educationale si interventiile intre generatii
ca fiind cele mai eficiente modalitati de combatere a imbatranirii. Avand in vedere ca atat
imbatranirea din partea altora, cat si autodirijarea afecteaza bunastarea vietii tinerilor si a
persoanelor in varstd, programul isi propune sa le diminueze pe amandoua prin activitati
intergenerationale care urmaresc cooperarea, schimbul eficient de amintiri si experiente si
invatarea reciproca.

Fundamente metodologice

Cadrul programului urmeaza teoriile de invatare intergenerationala care propun ca
activitatile educationale si intergenerationale sa fie identificate ca interventii eficiente
pentru combaterea ageismului. Acestea includ ateliere de lucru, conversatii, tipuri de
activitati care stimuleaza empatia, jocuri si activitati artistice si muzicale, care pot spori
cooperarea si pot incuraja partajarea obiectivelor.

Cu toate acestea, atunci cand se planifica un program intergenerational, trebuie sa se tina
seama de anumite conditii pentru a se asigura eficacitatea acestuia (OMS, 2021):

e Statutul egal al grupului in cadrul situatiei. Statutul inegal poate aparea atunci
cand sarcinile favorizeaza abilitatile unui grup in detrimentul celuilalt, sau cand
exista un numar inegal de persoane in diferitele grupe de varsta sau niveluri diferite
de familiaritate cu mediul.

e Activitatile partajate cu obiective comune favorizeaza cooperarea intre grupuri.

e Contact pozitiv intre grupuri. Calitatea contactului este mai importanta decat
frecventa. Un contact de mai buna calitate poate fi incurajat prin organizarea unor
sarcini care sa sporeascad increderea, prin evitarea situatiilor in care una dintre parti
o trateaza pe cealaltd cu condescendenta si prin incurajarea dezvaluirii de sine in
timpul careia participantii isi impartasesc reciproc informatii personale.

e Grupurile mici sau diadele sunt preferabile activitatilor de grup extinse.

e Aprobarea autoritatii, cum ar fi incurajarea parintilor pentru minori.

Tn cadrul proiectului PAGES, partenerii au dezvoltat cadrul programului InterAges pentru
aimplementa programulintergenerational. Documentul-cadru ofera o prezentare generala
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a programului, inclusiv o definitie a activitatilor intergenerationale, calendarul propus,
metodele, subiectele, modelul si activittile create de partenerii acestui proiect. In total,
exista 14 activitati intergenerationale in cadrul temelor preselectate, determinate pe baza
activitatilor anterioare ale proiectelor. Partenerii au pilotat programul InterAges, iar
activitatile s-au dezvoltat in toate tarile.

Impactul preconizat este ca teritoriile locale si comunitatile in care isi desfasoara
activitatea partenerii sunt mai constiente de imbatranire si de efectele acesteia asupra
modului Tn care oamenii trdiesc si evolueaza, in timp ce adultii Tn varsta si tinerii sunt mai
constienti si mai informati cu privire laimbatranire, la perceptiile privind imbatranirea fata
de altii si fata de sine, la atitudini si conceptii gresite, care le pot permite sa isi schimbe
atitudinile si sa se angajeze in contacte si interactiuni semnificative.

Cartografierea nevoilor

Primul pas a fost conceperea unui program intergenerational care sa implice si sa implice
atat persoanele mai tinere, cat si pe cele mai in varsta, folosind creativitatea si bunurile
culturale ale comunitatii locale pe baza raportului global privind imbatranirea.

Acest proiect se bazeaza pe co-creatie, asigurand participarea egala a diferitilor membri ai
comunitatii vizate si asociate. Acest lucru a necesitatimplicarea lor continua de la atelierele
desfasurate pentru evaluarea nevoilor, colectarea feedback-ului pe parcursul tuturor
fazelor si participarea la evenimentele de diseminare

Pentru evaluarea nevoilor, a fost fundamental sa se implice atat generatiile tinere, cat si
cele maiin varsta, concentrandu-se asupra nevoilor si barierelor prezentate de populatiile
tinta. Toti partenerii au implementat ateliere non-formale/sesiuni de consultare in
conformitate cu orientarile elaborate si au completat un raport national. Consultarea a
vizat identificarea celor mai importante 10 activitati intergenerationale pentru grupurile
tinta consultate. Aceste activitati de top au integrat programul intergenerational. Fiecare
partener a colectat si a enumerat diferite locuri din comunitatea sa (de exemplu, biblioteci,
parcuri, cafenele etc.) care ar putea fi utilizate pentru procesul de consultare si activitatile
ulterioare. A urmat un raport de date care compileaza datele si un rezumat sub forma unui
infografic.

Aceste sesiuni au utilizat tehnici diferite pentru a colecta informatii, plasand participantii in
centrul discutiei si ca agenti activi ai deconstructiei problemei. Pagina de mai jos prezinta
cateva dintre activitatile active implementate pentru a cartografia nevoile participantilor (a
se vedeaFigura6Figura7Figuras8 ).
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Harta traseului - Poate fi utilizata in cadrul unei activitati in grupuri mici pentru a colecta
informatii privind activitatile pe care le imagineaza pentru programul intergenerational.

Figura6 . Instrumentul "Harta caii"

= : o : = T

Who? What? Why? Where? When? How?

Figura7 . Instrumentul "Expand on..."

Expand on ... - Impartiti grupul
Artistic activities Cultural activities Other activities

principal in grupuri mai mici.

Fiecare grup este responsabil

stereotypes

pentru dezvoltarea unei

Visitto a
museum

activitati intr-o sectiune. Dupa
impartasirea cu grupul mare,
fiecare grup va extinde si va
dezvolta in mod funciar ideile
celorlalte grupuri.

Video - Vizionati videoclipul "Ageism: Explained" Tntre persoane dintr-o comunitate, de
toate varstele si apoi incepeti o discutie. Urmariti-o cu subiectele orientative.

Mood Board - Un lider de grup aloca membrilor grupului de discutii o tabla, pixuri sau
creioane colorate etc. Apoi, participantii creeaza o manifestare vizuala a subiectului
selectat. Scopul acestui exercitiu expresiv este de a intelege motivatiile individuale pentru
selectarea diferitelor elemente, cum ar fi culoarea, imaginea sau fontul utilizate in tabloul
de stare.

Ceasurile de activitate zilnica - ilustreaza toate _. . . -
L. . R ) oo Figura8 . Instrumentul "Ceasuri de activitate

activitatile desfasurate intr-o zi, ceea ce ajuta 2

la analizarea volumului relativde muncaintre

diferite grupuri. Diferentele dintre ceasuri

arata modul Tn care oamenii isi desfasoard

18
viata de zi cu zi in diferite etape ale vietii si
modul in care persoanele de "aceeasi varsta

cronologica" Tsi structureaza viata in mod

12
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4 Sugestii privind modul de desfasurare a sesiunilor de consultare

Etapa deinceput

1. Introducere - Prezentati-va, multumiti participantilor pentru participarea la atelier,
prezentati o scurtd introducere a proiectului. Prezentati rezultatele preconizate.
Permiteti o anumita flexibilitate in ceea ce priveste ordinea de zi.

2. Incalzire - Spargeri de gheata care ajuta participantii s3 se cunoasci si sa se simta mai
confortabil unii cu altii; sa inteleaga ce stiu participantii despre subiect si sa faca
ajustarile necesare, daca este cazul; sa prezinte publicului subiectul si sa activeze
orice cunostinte de baza relevante pe care le-ar putea avea.

Etapa de mijloc

1. Lucrulin grup - Implicd invatarea activa, nu doar ascultarea pasiva, mentine
participantii implicati. Activitati in grupuri mici pentru strategii de prezentare
interactive care ii ajuta pe participanti sa asiste, sa se concentreze si sa construiasca
semnificatii din experiente. Participantii trebuie sa inteleaga scopul activitatilor te si
modulin care acestea pot fi utilizate in contextele lor.

2. Gestionarea timpului - Planificati in functie de timpul alocat, dar fiti pregatiti sa va
extindeti sau sa va reduceti atelierul pentru a raspunde nevoilor participantilor si
programului fluid al atelierului. Anuntati participantii cat timp au la dispozitie. Acest
lucru va va ajuta sa programati cu exactitate si sa mentineti participantii pe drumul
cel bun si concentrati. Cand timpul a expirat, opriti activitatea.

3. Utilizarea mijloacelor vizuale - Desi mijloacele vizuale nu sunt esentiale Tn atelierul
dvs., acestea reprezinta o completare excelenta care va poate ajuta sa va transmiteti
mesajul. De exemplu: Fotografii, desene, flipchart-uri, videoclipuri, software de
prezentare.

Etapa finala

La sfarsitul atelierului - Treceti in revista pe scurt ceea ce ati discutat. Acordati timp pentru
intrebari si comentarii finale. Obtineti feedback de la participanti cu privire la modulin care a
decurs atelierul.

v, adaptarea comunicarii in functie de participarea varstnicilor (comunicare flexibila) si a

Sesiunile au urmarit teme orientative pentru abordarea cu participantii care s-au
concentrat pe intelegerea opiniilor si asteptarilor tinerilor si persoanelor n varsta fata de
un program intergenerational care utilizeaza creativitatea si bunurile culturale ale
comunitatii locale. S-au acoperit 5 domenii: cunostinte privind ageismul, programul
intergenerational, creativitatea si cultura, barierele, atragerea participantilor si
diseminarea
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Punerea in aplicare

Obiectivul principal al InterAGES este de a combate imbatranirea prin implicarea si
angajarea tinerilor si a persoanelor in varsta, folosind creativitatea si bunurile culturale ale
comunitatii locale. Impactul preconizat este ca teritoriile si comunitatile locale sunt mai
constiente de imbatranire si de efectele acesteia asupra modului in care oamenii traiesc si
evolueaza, in timp ce adultii in varsta si tinerii sunt mai constienti si mai informati cu privire
la Tmbatranire, la perceptiile despre imbatranire fata de altii si fata de sine, la atitudini si
conceptii gresite, care le pot permite sa isi schimbe atitudinile si sa se angajeze in contacte
si interactiuni semnificative.

Rezultate specifice:
e Reducerea ageismului.
e Viziuni pozitive asupra imbatranirii si a diferitelor grupuri de varsta.

e Contact pozitiv si direct intre tineri si persoane in varsta prin intermediul artelor si
culturii.

Punerea in aplicare a programului intergenerational trebuia sa dureze 6 luni. Fiecare
partener a definit planul pilot specific pentru fiecare tara, inclusiv modul de mobilizare a
participantilor la program, ora si datele specifice, locul de desfasurare si selectarea
activitatilor din grupul celor dezvoltate in comun de partenerii de proiect. Programul
propus a fost sugerat in cadru (Figura9).

Figura9 . Program de interventie sugerat - cadru metodologic

Sesiuni de
invatare despre

InterAGES

Prima sesiune a fost un moment introductiv cu tinerii si adultii maiin varsta separat, pentru
a pregati participantii Tnainte de a se intalni reciproc. Cercetarile anterioare arata ca
programele intergenerationale sunt mai eficiente atunci cand participantii mai tineri si mai
in varsta petrec timp invatand despre celalalt grup Thainte de a se intalni pentru prima data
(OMS, 2023). Ca atare, obiectivul principal al acestor prime sesiuni a fost de ainvata despre
celalalt grup de varsta Tnainte de a se Tntalni, deschizand conversatia pentru perceptiile,
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au completat evaluarea pre-test, iar facilitatorul a explicat urmatoarele sesiuni si scopul
acestora; participantii au fost invitati sa 1si Tmpartaseasca asteptarile si temerile, ce
anticipau sainvete unii de la altii si ce asteptau cu nerdabdare. Au fost incluse, de asemenea,
exemple reale de contra- stereotipuri ale persoanelor mai in varsta si mai tinere pentru a
permite discutarea stereotipurilor si a ideilor asociate cu varsta.

Punerea in aplicare a activitatilor culturale si artistice Tn sine a avut loc dupa aceasta prima
"sesiune de invatare".

Metode si facilitare

Pentru activitatile intergenerationale, metodele utilizate au fost exclusiv non-formale.
Metodele non-formale, cum ar fi schimbul de competente, activitatile gamificate,
povestirile etc., ar trebui sa fie:

e voluntar

e accesibile tuturor (in mod ideal)

e un proces organizat cu obiective educationale
e participativa

e centratd pe cursant

e despreinvatarea deprinderilor de viata

e bazate peimplicarea atat a invatarii individuale, cat si a celei de grup, cu o abordare
colectiva

e holistica si orientata spre proces
e bazate pe experienta si actiune
e organizate in functie de nevoile participantilor.

Este important ca educatorii/ facilitatorii pentru adulti sa creeze un mediu relaxat pentru
participantii din toate grupele de varsta. Acestia trebuie sa ia Tn considerare diferitele nevoi
si bariere ale participantilor, cum ar fi cunostintele pe anumite teme, abilitatile de fitness si
diferentele generationale sau personale.

Activitatile desfasurate au fost centrate pe Tmpartasirea amintirilor, a emotiilor si a
colaborarii, acesta fiind un punct central pentru a permite conexiunile dintre persoanele
din generatii diferite. Aceste activitati au avut la baza arta si/sau cultura si, chiar daca
similitudinile de experienta si colaborarea au fost consolidate, generatiilor diferite li s-a
permis nu numai sa isi iImpartaseasca intelegerile comune, ci si sa invete unele de la altele
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si sa aprecieze perspectivele si experientele altor grupuri de varsta si ale participantilor.
Continutul activitatilor a fost variat, incluzand muzica, dans, arte manuale etc. si s-a

schimbat de la o tard la alta, ludnd Tn considerare caracteristicile culturale, resursele si
participantii, subliniind importanta adaptabilitatii si flexibilitatii in acest tip de proiecte.

Activitati dezvoltate pentru programul InterAges:

ACTIVITATE DE
ACTIVITATE ACTIVITATE SCHIMB DE ABILITI\TI ACTIVITATE
CREATIVA DE GAMIFICATA DESPRE DESPRE ARTASI CULTURALA
INTRODUCERE ARTA Sl CULTURA CULTURA + Explorarea
oA e : s intergenerationala a
* Sa necunoastem Ventur artistica: 9 * Atelierul Generatiiin muzeelor
* vanatoare de comori Arta * Expozitie de art3
intergenerationala POz

* Dans

‘ ACTIVITATI "'

ACTIVITATE DE
INTERGENERATIONALE

INCHEIERE ) |
Y _._‘/.:;)‘

* Atelier de mestesuguri

* Atelier culinar

ACTIVITATE DE
MESTESUG CREATIV

* Creatie
mestesugareasca
intergenerationala

* Creati un sat model

multi-generational
* Atelier de artd

ACTIVITATE DE

ACTIVITATE DE

Hoaahlas ol STORYTELUING ACTIVITATE IN AER
rosN - Eoine miporesteats LIBER CONECTATA LA
MUZICA

* Pe sunetul povestii tale

ARTA SI CULTURA

* Piesade teatru * Hai sa ne jucam!

* Turul explorator de
cartier
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Rezultate si consecinte

Programul InterAGES a inclus evaluari pre si post-test si de satisfactie pentru a colecta
feedback cu privire la continutul programului si la calitatea furnizarii acestuia. Aceste
evaludri au urmarit sa verifice daca programul a indeplinit obiectivele initiativei, colectand
in acelasi timp informatii pentru imbunatatirea continua. Parteneriatul PAGES a
implementat sase proiecte pilot si a implicat un total de 363 de participanti la activitatile
intergenerationale. Dintre acestia, 159 de participanti unici au raspuns la chestionare,
dintre care 120 au fost femei, 35 au fost barbati, iar patru au preferat sa nu isi dezvaluie
sexul, cu varste cuprinse intre 13 si 90+.

in general, in ciuda unor diferente minore intre tari, inainte de program exista o preferint3
pentru respectivul ingroup, dupa cum se mentioneaza in literatura de specialitate (Cuddy
& Fiske, 2002). Dupa activitatile InterAges, rezultatele ofera dovezi care sustin
eficacitatea interventiei, demonstrand o schimbare in perceptia asupra altor
generatii. Persoanele mai tinere au manifestat o atitudine mai pozitiva fata de adultii mai
in varsta, In special in ceea ce priveste competenta. Adultii mai in varsta au dezvoltat o
viziune mai favorabila asupra persoanelor mai tinere in ceea ce priveste trasaturile de
competentsd, evaluarea lor generald raimanand in general stabil3. Tn special, perceptia lor
asupra caldurii persoanelor mai tinere s-a imbunatatit semnificativ.

Rezultate-cheie siimpact:

e Reducerea ageismului: Rezultatele pre- si post-test au aratat progrese in reducerea
stereotipurilor legate de varsta. Tinerii au dezvoltat o perceptie mai pozitiva a
competentei adultilor maiin varsta, in timp ce participantii maiin varsta au raportat
o caldura sporita fata de generatiile mai tinere.

e Angajamentul si satisfactia participantilor: Participantii s-au declarat foarte
multumiti de program, 87,5% dintre acestia fiind ferm de acord ca activitatile au fost
bine organizate, atractive si au incurajat colaborarea. Participantii au apreciat in
mod deosebit activitatile care au incurajat povestirea, creativitatea si impartasirea
experientelor.
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e Conexiuni semnificative: Tn timp ce interactiunile pe termen scurt au permis
participarea mai multor tineri, legaturile mai profunde si prieteniile intre generatii
au fost limitate. O structura recurenta, pe termen mai lung, ar consolida aceste
legaturi.

Recomandari pentru durabilitate si imbunatatire:

e Cresterea frecventei si a duratei: Pentru a maximiza impactul, programul InterAges
ar trebui implementat ca o initiativa pe termen lung, cu sesiuni regulate pe o
perioada extinsa. Acest lucru ar permite legaturi mai profunde, interactiuni mai
semnificative si o mai mare durabilitate.

e Extinderea parteneriatelor: Pentru a sustine programul, parteneriatele cu scolile,
institutiile culturale si organizatiile comunitare sunt o optiune buna. Implicarea
administratiilor locale, a ONG-urilor si a sponsorilor privati poate contribui la
asigurarea finantarii si a resurselor.

e Imbunatatirea logisticii si a gestionarii participantilor: Desi formatul pe termen scurt
a permis o participare larga, abordarea provocarilor logistice, cum ar fi nivelurile de
zgomot in timpul lucrului in grup, este esentiala. Asigurarea unor spatii mai mici si
mai linistite pentru activitati poate imbunatati experienta participantilor.

e Monitorizati si evaluati impactul: Efectuati o evaluare continua pentru a masura
efectele pe termen lung ale programului asupra perceptiilor si relatiilor
participantilor. Colectarea feedback-ului va ajuta la perfectionarea activitatilor si la
imbunatatirea implementarii.

In ceea ce priveste rezultatele chestionarului de satisfactie, programele intergenerationale
din toate tarile au primit un feedback foarte pozitiv din partea participantilor. Acestia s-au
declarat foarte multumiti activitati, subliniind sentimentul puternic de cooperare,
implicare si facilitare eficienta. Participantii s-au bucurat de activitati interactive, practice,
cum ar fi gatitul, mestesugurile, povestirile si exercitiile fizice, care au Tncurajat munca in
echipa si interactiunea sociala. Recomandarile de imbunatatire au inclus cresterea duratei
programului, implicarea mai multor participanti, echilibrarea dimensiunilor grupurilor si
sporirea claritatii instructiunilor. Tn ciuda acestor sugestii, participantii au Tn general
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activitatile si oportunitatea de a se implica intre generatii, cu experiente pozitive raportate
in toate rezultatele.

Pentru o idee mai detaliata a programului, consultati documentul "InterAGES: Cadru
pentru un program intergenerational pentru toate varstele"
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Strategii de replicare

Modelul de servicii PAGES fsi propune sa explice si sa descrie toate etapele si diferitele
activitati utilizate in cadrul programului, precum si modul in care acesta se integreaza in
diferite contexte. De multe ori, rezultatele si produsele finale ale unui proiect nu sunt
utilizate si adoptate de alte organizatii si profesionisti, deoarece acestea nu dispun de
informatii procesuale cuprinzatoare si detaliate cu privire la "modul" de punerein aplicare.
In plus, replicarea si extinderea ulterioara, care necesita finantare suplimentara, se bazeaza
pe capacitatea organizatiilor de a argumenta beneficiile unui astfel de program. In acest
sens, acest model de servicii PAGES sprijina strategia de transferabilitate a rezultatelor
proiectului, contribuind direct la aceasta - o harta de proces a diferitelor componente ale
programului, imbogatita cu marturii video, si stabilind scenariul pentru continuitate.

Din punctul de vedere al replicarii, PAGES prezinta o abordare mai flexibila in care schimbul
de informatii si cunostinte este cheia (Berelowitz et al, s.f.). Strategiile prezentate aici nu
trebuie sa fie considerate un standard de aur, ci mai degraba recomandari generale pe care
alte parti interesate sa le utilizeze in procesele lor de implementare a PAGES.

Proiectul PAGES finantat de programul Erasmus+ a reunit organizatii partenere din sase
tari diferite. Toate tarile si-au asumat rolul de "sit pilot" pentru punerea in aplicare a
activitatilor si rezultatelor: atat "programul de formare EngAging (PR1)", cat si "programul
intergenerational InterAges (PR2)" au fost testate 1n fiecare tara. Acest lucru a fost
important pentru validarea conceptului si metodologiei adoptate pentru proiectul PAGES
si pentru identificarea principalelor recomandari. Dupa cum au aratat rezultatele pilot,
proiectul PAGES poate fi implementat in orice context, dar trebuie sa se acorde atentie
analizei si adaptarii sale la realitatea specifica In care va fi realizat.

Evaluarea intreprinsa in timpul implementarii proiectului sustine disponibilitatea de
replicare a PAGES: s-a dovedit o realizare cu succes a impactului social Tn combaterea
imbatranirii si contracararea opiniilor persoanelor mai tinere si mai in varsta cu privire la
celalalt grup de varsta. Viitoarele implementari trebuie sa urmeze o procedura de evaluare
bazata pe dovezi si, in plus, cresterea PAGES va considera necesar sa se caute procese de
evaluare solide, cum ar fi modelele experimentale si rentabilitatea sociala a investitiilor.

Evaluarea propusa pentru PAGES

Evaluarea rezultatelor si a resurselor PAGES a constat in aceeasi metoda pre-test si post-
test in fiecare etapa, fie cu educatori adulti, fie cu tineri si varstnici. Aceasta metoda a
permis stabilirea unei linii de baza Tnainte ca orice grup tinta sa intre in activitatile
proiectului si identificarea oricarei diferente dupa "interventie". Mai precis, fiecare dintre
rezultate a fost supusa unei evaluari bazate pe chestionare create in acest scop pentru a
evalua diferentele fie in ceea ce priveste cunostintele, fie in ceea ce priveste perceptiile
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legate de varsta si satisfactia participantilor (Tabelul3).

Tabelul3 . Metode de evaluare utilizate Tn rezultatele PAGES

fnainte si dupd punerea fin aplicare a
programului de formare, participantii au fost

Echilibrul de rugati sa completeze un chestionar online
cunostinte pentru a evalua cunostintele dobandite in
Evaluarea cadrul formarii, asigurandu-se astfel eficacitatea
programului de formarii in capacitarea participantilor.
formare EngAging Dupd punerea in aplicare a programului de

formare, participantii au raspuns la cateva
intrebari privind satisfactia lor cu privire la
continut, formatori, materiale si durata
programului.

Satisfactia fata de
programul de formare

fnainte si dupd punerea fin aplicare a
programului intergenerational, participantii au
fost rugati sa completeze un chestionar pentru a
evalua stereotipurile fata de diferitele grupe de
varsta, ceea ce a permis sa se evalueze daca

Evaluarea programul a reusit sa modifice viziunea
stereotipurilor de prejudecata fata de cealalta grupa de varsta.
Evaluarea ) varst3 Primele trei elemente ale scalei evalueazd
programului "competenta", in timp ce ultimele trei evalueaza
intergenerational cildura; pe baza teoriei continutului

InterAges stereotipurilor  (Cuddy & Fiske, 2002),

persoanele in varsta sunt categorisite ca fiind
mai putin competente, dar mai calde.

Dupa punerea in aplicare a programului
Satisfactia fata de intergenerational, participantii au raspuns la
program cateva intrebari privind satisfactia lor fata de
activitati, facilitatori si durata programului.

Evaluarea programelor este esentiala pentru a asigura eficacitatea, calitatea si informarea
viitoarelor repetari sau continuari ale programelor. Dincolo de aceasta evaluare cantitativa
si formald, este important sa se includa Tn activitatile zilnice oportunitati de a asculta
feedback si intrebari din partea participantilor si a formatorilor/facilitatorilor, permitand o
intelegere mai profunda a rezultatelor programului, a impactului si semnificatiilor atribuite
acestuia si ajustarea sesiunilor sau programelor viitoare. In plus, experientele
cuprinzatoare sunt potrivite pentru a transmite altora ce si cum au fost implementate
activitatile. Studiile de caz servesc ca o modalitate eficienta de a impartasi aceste
informatii. Tn acest context, partenerii proiectului au contribuit cu studii de caz care
ilustreaza abordarile si experientele lor (a se vedea pagina de mai jos si site-ul web al

proiectului).
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Studiu de caz - Pilotarea PAGES in Portugalia

In Portugalia, , partenerul portughez al PAGES, a incheiat un parteneriat cu o
resedinta locala pentru adulti in varsta (azil de batrani) pentru a implementa activitatile
proiectului PAGES. Resedinta este o organizatie mica, cu 77 de rezidenti, situata intr-un
cadru urban, care vizeaza sprijinirea si demnitatea celor care au practica sau au fost legati
de lumea activitatilor artistice si culturale. Ei s-au alaturat tuturor activitatilor
proiectului, reprezentand personalul, dar si rezidentii direct in faza de consultare.

Resedinta si-a mobilizat membrii personalului pentru a participa la cursul de formare.
Grupul de participanti a fost format din 9 membri ai personalului, din diferite ocupatii
profesionale. Pe de o parte, acest lucru a fost vazut ca un avantaj pentru ca toti membrii
personalului sa fie aliniati si implicati, dar, pe de alta parte, a fost esential sa se includa
toata lumea in subiect, deoarece cursul de formare privind implicarea adultilor in varsta
in Tnvatarea pe tot parcursul vietii a fost Tncorporat n activitati artistice si culturale. La
final, au existat cresteri pozitive in perceptia participantilor cu privire la cunostintele lor,
chiar daca acest rezultat este limitat din cauza dimensiunii esantionului si a intervalului
de timp dintre pre si post-test.

Pentru pilotarea programului InterAGES, Aproximar a implicat un partener suplimentar,
o scoala VET aflata Intr-o zonad geografica apropiata de resedinta. De acolo, aproximativ
40 de elevi s-au alaturat activitatilor intergenerationale. Prima sesiune de invatare a fost
desfasurata separat, iar beneficiile au fost foarte clare din perspectiva personalului de la
APX: asteptarile au fost mari, iar nivelul de interes a fost surprinzator.

Toate activitatile IG s-au desfasurat intr-o camera dedicata din resedinta, pentru a facilita
mobilitatea persoanelor in varsta (unele dintre ele cu deficiente cognitive sau fizice
reduse). Aproximar aimplementat 3 sesiuni, acoperind 7 activitati (din lista prezentata la
pagina 25). Valoarea adaugata a proiectului PAGES in randul participantilor a fost uriasa:
din metoda de evaluare pre-post, acesta a reusit sa deconstruiasca unele stereotipuri
resimtite de ambele generatii fata de cealalta.

Din partea membrilor personalului Aproximar, aceasta a fost o participare si o punere in
aplicare foarte importanta, cu un nivel ridicat de interes pentru explorarea ulterioara.
Personalul implicat s-a implicat Tn activitatile proiectului cu entuziasm deplin si a
dobandit experienta Tn punerea in practica a activitatilor 1G, in special prin utilizarea
culturii artistice intr-un mod non-formal si non-profesional (adica, fara profesionisti
experti din acest domeniu). Aproximar intentioneaza sa continue aceste activitatin viitor
si sa exploreze modul in care acestea pot fi puse in aplicare in cadrul programelor si
serviciilor sale locale, conectand tinerii vulnerabili cu adultii Tn varsta din localitate.

34


http://www.aproximar.pt/

Co-funded by
the European Union

35



~N
PAGES

Co-funded by
the European Union

Studiu de caz - Pilotarea PAGES in Germania

In Germania, WASLA a implementat activitatile proiectului prin intermediul unui model
hibrid care a combinat sesiuni in persoana si online. Pilotarea a avut loc la biroul WASLA
pentru cei care au putut participa fizic, in timp ce sesiunile virtuale au asigurat o
participare mai larga, acomodandu-i pe cei care nu se pot deplasa. Obiectivul principal a
fost combaterea Tmbatranirii si promovarea ntelegerii intre generatii prin activitati
culturale si artistice comune. Programul a incercat sd incurajeze empatia, cooperarea si
respectul reciproc intre generatii, folosind ca instrumente-cheie povestirile, teatrul si
dansul.

WASLA a mobilizat membri ai personalului si elevi ai scolilor profesionale specializati in
educatie si asistenta sociala pentru a participa la cursul de formare. Grupul de
participanti a inclus 64 de persoane pe parcursul a patru sesiuni structurate. Aceasta
diversitate a participarii a fost considerata atat un avantaj - asigurand un impact la scara
larga - cat si o provocare, deoarece activitatile trebuiau sa fie incluzive pentru toate
nivelurile de experienta. Prin Tncorporarea Tnvatarii pe tot parcursul vietii in activitatile
artistice si culturale, programul a Tncurajat cu succes schimburile intergenerationale
semnificative. Participantii au raportat o crestere a perceptiei lor privind competenta
intergenerationald, desi impactul masurat a fost oarecum limitat din cauza dimensiunii
esantionului si a intervalului de timp dintre evaluarile pre si post-test.

WASLA a implicat un grup suplimentar de elevi de la scoli profesionale, ceea ce a condus
la o implicare intergenerationala sporita. in total, au avut loc patru sesiuni cu sapte
activitati structurate, care au avut ca componente cheie povestiri intergenerationale,
introduceri creative, teatru si sesiuni de dans. Prima sesiune de invatare a fost
desfasurata separat, iar membrii personalului au observat un nivel ridicat de implicare si
curiozitate din partea participantilor.

Din perspectiva personalului WASLA, participarea si punereain aplicare a programului au
fost extrem de valoroase, starnind un interes pentru explorarea si extinderea ulterioara.
Membrii personalului s-au implicat cu entuziasm in activitatile proiectului, dobandind
experienta practica in facilitarea Tnvatarii intergenerationale prin arta si culturd intr-un
cadru non-formal, non-profesional. Tncurajatd de succesul proiectului pilot, WASLA
intentioneaza sa continue aceste activitati, integrandu-le in initiativele locale si
explorand noi modalitati de a conecta tinerii cu adultii in varsta din comunitate.
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Studiu de caz - Pilotarea PAGES in Romania

In Romania, Asociatia Europeand pentru Inovare Sociala (EASI) a implementat
programul PAGES InterAges. Faza de pilotare, desfasurata intre august si decembrie
2024, a urmarit sa sporeasca interactiunile dintre generatiile mai tinere si maiin varsta si
sa combata stereotipurile legate de varsta.

EASI nu a avut un spatiu fizic dedicat activitatilor. in schimb, programul a fost
implementat n diverse contexte, inclusiv platforme online, spatii publice si o biblioteca
locala. Desi centrele locale pentru varstnici nu au gazduit in mod direct activitatile,
acestea au jucat un rol de sprijinin diseminarea informatiilor, asigurandu-se ca grupurile
tinta au fost atinse.

EASI a mobilizat atat adulti mai Tn varsta, cat si participanti mai tineri, totalizand 26 de
participanti in cadrul a cinci sesiuni. Fiecare sesiune a constat in una sau doua activitati,
imbinand discutiile structurate cu experientele interactive. Din cauza provocarilor
logistice, cum ar fi conditiile meteorologice extreme, unele activitati au fost adaptate la
medii interioare. Cu toate acestea, aceste ajustari nu au impiedicat implicarea, iar natura
interactiva a programului a ramas intacta.

Evaluarea pre-test a aratat ca adultii Tn varsta au fost asociati in principal cu
intelepciunea, experienta si fragilitatea, Tn timp ce participantii mai tineri au fost
considerati energici, entuziasti, dar si impulsivi si naivi. Rezultatele post-test au indicat o
schimbare pozitiva in perceptie: Persoanele maiin varsta au fost recunoscute din ce'in ce
mai mult pentru gandirea lor critica, rezilienta si maturitate, renuntand sa mai fie vazute
doar ca fragile. Perceptia persoanelor mai tinere a devenit mai echilibratd, incorporand
atat entuziasmul, cat si incertitudinea. Cea mai semnificativa schimbare a fost in ceea ce
priveste Tncrederea, participantii mai in varsta fiind perceputi ca fiind mai de incredere,
iar participantii mai tineri ca fiind mai increzatori.

Participantii s-au declarat foarte multumiti de program, apreciind formatul interactiv,
munca in echipa si implicarea facilitatorilor.
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Studiu de caz - Pilotarea PAGES in Danemarca

In Danemarca, SOSU, partenerul danez al proiectului PAGES, a pilotat programul
InterAGES. Programul a fost adaptat pentru a se incadra in programul existent al SOSU,
asigurandu-se ca activitatile pot fi integrate fara a perturba activitatea in curs. Avand in
vedere calendarul restrans, abordarea s-a axat pe incorporarea de activitati atractive si
practice care au incurajat dialogul, munca in echipa si respectul reciproc intre
participantii tineri si cei mai in varsta.

SOSU si-a mobilizat membrii personalului si studentii pentru a participa la cursul de
formare. Grupul de participanti a inclus 12 participanti unici care s-au implicat in sase
sesiuni, fiecare avand una pana la trei activitati structurate. Fiecare sesiune a cuprins una
pana la trei activitati structurate, imbinand gatitul, starea de bine, povestirile si
activitatile fizice pentru aincuraja schimburile intergenerationale semnificative.

Toate activitatile intergenerationale desfasurate la fata locului au avut loc n spatiile de
invatare ale SOSU si intr-o cladire de locuinte pentru varstnici, asigurand accesibilitatea
pentru adultii in varsta, dintre care unii aveau deficiente fizice sau cognitive. Pe de o
parte, aceasta diversitate a Tmbogatit discutiile, deoarece participantii din profesii
diferite au adus perspective unice. Pe de alta parte, a fost important sa ne asiguram ca
toatd lumea era de acord cu obiectivele principale de implicare a adultilor Tn varsta prin
arte, wellness si activitati sociale.

Dincolo de schimbarile de perceptie individuala, programul a evidentiat importanta
angajamentului structurat intre generatii in mediul educational si comunitar.
Participantii si-au exprimat entuziasmul pentru continuarea unor astfel de activitati, iar
SOSU a recunoscut potentialul integrarii invatarii intergenerationale n initiativele
educationale si sociale existente.

Studiu de caz - Pilotarea PAGES in Turkiye

In Turkiye, programul InterAGES a fost pilotat de K-GEM. Programul pilot a avut loc in
centre comunitare si institutii locale, implicand 33 de participantiin cadrul a trei sesiuni.
Programul a urmarit sa promoveze invatarea reciproca si incluziunea sociala ca raspuns
la schimbarea structurilor familiale si la tendintele de urbanizare.

Evaluarea pre-test a aratat ca adultii in varsta au fost perceputi ca fiind demni de
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incredere (4,94/5) si prietenosi (3,97/5), dar mai putin increzatori (3,30/5). Participantii
mai tineri au fost perceputi ca energici, dar lipsiti de experienta.

Rezultatele post-test au aratat o imbunatatire a perceptiilor ambelor grupe de varsta, in
special in ceea ce priveste increderea si fiabilitatea, sugerand ca activitatile au contribuit
la spargerea stereotipurilor. Participantii au subliniat valoarea muncii in echipa, a
Tnvatariiin comun si aindrumarii facilitatorului, recomandand in acelasi timp instructiuni
mai clare si un ritm mai bun al activitatilor.

Proiectul-pilot din Tirkiye a demonstrat un potential puternic, consolidand nevoia de
invatare structuratd intre generatii pentru a promova coeziunea sociala.

Studiu de caz - Pilotarea PAGES in Austria

Programul a fost implementat de VABCKJS-EU (Verein der Akademie fiir Bildung, Culture,
Kunst, Jugend und Sport der Europaischen Union) atat in comunitatile urbane, cat siin
cele rurale, unde imbatranirea si neintelegerile intre generatii au fost identificate ca fiind
provocari comune. Proiectul pilot a urmarit sa promoveze empatia, colaborarea si
schimbul de cunostinte intre tinerii si varstnicii participanti prin utilizarea artelor, a
activitatilor culturale si a experientelor comune.

Pilotarea a inclus sase sesiuni, fiecare avand una sau doua activitati, cu un total de 32 de
participari. Participantii s-au implicat in discutii interactive, proiecte creative, povestiri si
experiente culturale comune. Prin intermediul acestor sesiuni, ambele generatii au
dobandit noi perspective, promovand legaturi mai puternice si provocand stereotipurile
existente.

Rezultatele pre-testului au aratat ca atat participantii mai tineri, cat si cei mai n varsta
aveau prejudecati implicite unii fata de altii, cu o implicare anterioara limitata in activitati
structurate intergenerationale. Multi participanti mai tineri au perceput persoanele mai
in varsta ca fiind mai putin deschise la schimbare, in timp ce participantii maiin varsta au
considerat ca tinerii sunt mai putin respectuosi sau mai putin dispusi sa invete de la
batrani.

Evaluarile post-test au indicat imbunatatiri semnificative ale atitudinilor, peste 80 %
dintre participanti simtindu-se mai confortabil in relatia cu alte grupuri de varsta, iar 75
% au raportat ca au invatat ceva nou despre cealalta generatie. Activitatile cu cel mai
mare impact au fost cele care au incurajat colaborarea, povestirile si experientele
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culturale comune, deoarece au permis participantilor sa vada valorile si interesele
comune dincolo de stereotipuri.

Cum sa replicati?

Replicarea unui proiect precum PAGES va aduce beneficii comunitatilor, agentilor si
profesionistilor care lucreaza acolo si tuturor cetatenilor. Replicarea nu este o
implementare rigida a unui program anterior, ci o adaptare in functie de nevoile si
caracteristicile specifice ale comunitatii. Nu exista doua comunitati identice, astfel incat
este important sa se realizeze ca replicarea ar putea diferi in multe feluri de programul
original, cum ar fi: locatia spatiala, experimentatorii, echipamentul (inclusiv proiectarea,
materialele, instrumentele etc.), operationalizarile (masurarea variabilelor) si
caracteristicile populatiei (Sirbu et al, 2020). Din acest motiv, punerea in aplicare a unei
(noi) editii a programului PAGES necesita un plan (revizuit/ adaptat) care cauta sa
reproduca aspectele principale, adaptandu-se in acelasi timp la caracteristicile comunitatii
in cauza. Aceste aspecte principale, pot fi impartite in (Sirbu et al, 2020)

- "componente esentiale" ale structurii
programului, care au legatura directa cu rezultatele asteptate in grupurile tinta - in
cazul PAGES, acestea includ filosofia programului (teoriile activitatilor
intergenerationale pentru combaterea imbatranirii), formarea educatorilor,
activitatile intergenerationale si marturiile video.

- "componente vitale" pentru
executarea programului, care exista pentru sustinerea operationala a programului -
in cazul PAGES, acestea se refera la recrutarea si selectarea formatorilor/
facilitatorilor activitatilor, politicile de protectie privind grupurile tinta, selectarea
locului de desfasurare si alte aspecte logistice.

Pentru reproducerea siimplementarea proiectului, este important sa se efectueze o analiza
comuna ntre diferitele parti interesate si sa se planifice cu atentie diferitele aspecte.
Planificarea inseamna definirea etapelor si a resurselor necesare pentru a obtine un
rezultat dorit. Utilizarea propusa a planului Lean ca echipa este sustinuta de planificarea
sa centrala rationalizata, care permite definirea rapida si eficienta a obiectivelor
proiectului, ghidarea procesului decizional si conturarea mijloacelor si actiunilor. Cele noua
blocuri ajuta partile interesate sa vizualizeze, sa reflecteze si sa inteleaga aspectele-cheie
ale propriului program (Silva et al, 2024). Planul Lean (Figura10') permite partilor interesate

' Adaptat de la
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sa reflecteze asupra dimensiunilor majore pentru a organiza mai eficient planurile pentru
activitati si rezultate

Modelul serviciului PAGES prezinta o versiune a unui plan LEAN, asa cum a fost reflectat si
luat Tn considerare de partenerii de proiect. Existenta unui exemplu poate ajuta partile
interesate sa ia decizii mai rapide si sa implementeze mai rapid activitatile de replicare.
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FiguralO. Pagini Plan LEAN
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Diseminarea ca "facilitator independent” al replicarii

Utilizarea independenta a produselor PAGES ofera spatiu pentru autonomie, usurinta si
rapiditate de implementare: exista mai putine bariere la intrarea in organizatii; este mai
rentabila; desi necesita o capacitate interna mai mare si promoveaza creativitatea n

combinarea componentelor (Berelowitz et al, n.red.).

Atuncicandincep reproducerea PAGES, partile interesate pot alege una dintre componente
pentru a-si implica si motiva publicul tinta si pentru a crea un "buzz" in mediul lor.
Campania de sensibilizare a PAGES este un grup de imagini, carti postale si videoclipuri
personale din retelele sociale. Scopul acesteia este de a ajuta publicul sa constientizeze si
sa recunoasca prejudecatile inconstiente legate de varsta, ceea ce este esential pentru
contracararea ageismului. Aceasta campanie este construita in jurul a patru mesaje-cheie:

1. Creativitatea nu imbatraneste;

2. Profesionalismul nu se demodeaza;

3. EngAge la orice varsta;

4. Nu esti prea batran pentru.
Punereain aplicare a actiunilor de diseminare de la inceputul (noului) program poate fi un
sprijin pentru replicarea in sine. Materialele pot fi reutilizate, dar se poate intampla, de
asemenea, ca partile interesate care deschid calea reproducerii PAGES sa profite de ocazie

pentru a se angaja cu grupurile tintd in crearea de materiale similare cu propriile lor opinii
si idei - acesta este deja un start excelent!

Figurall. Capturide ecran ale unor videoclipuri de sensibilizare

Ver mais no Instagram

Ver mais no Instagram

oQd A
L
N
8 Gostos O Q o []
pagesprojecteu 15 Gostos
pagesprojecteu
Not too old challenge - Bitten: "l am 66 and | am
not too old to learn anything new. | like learning Not too young challenge - Gabi: "I am not too
new things and | am not too old to play with my young to make a change."
grandchildren.” #AWorldforAllAges #pagesproject

#nottoooldtochanllenge #pagesproject

#nottooyoungchallenge #erasmusplus #ageism
#AWorldforAllAges #ageism #ErasmusPlus Lt d A g
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Materialele de sensibilizare sunt disponibile pentru a fi utilizate de cei care le considera
potrivite nevoilor si contextului lor. In plus, marturiile PAGES ale participantilor tineri si
varstnici reprezinta un avantaj foarte important al impactului calitativ si subiectiv pe care
proiectul l-a avut asupra oamenilor.

Culegerea de marturii a fost realizata dupa punerea in aplicare a programului; participantii
au fost intrebati daca sunt dispusi sa isi impartaseasca experientele in cadrul programului
intergenerational; aceste marturii au fost filmate cu acordul participantilor si cu intelegerea
scopului. Aceste marturii au fost utilizate pentru a intelege mai profund impactul
programului, al activitatilor si al interactiunilor asupra participantilor. Videoclipurile cu
marturiile persoanelor tinere si varstnice care participa la activitati pot fi utilizate pentru a
crea o legatura semnificativa cu subiectul si o experienta relationald prin vocile si
experientele trdite de grupurile tinta. Aceste inregistrari video sunt, de asemenea,
disponibile pentru partile interesate pentru a-si promova argumentele si a apara valoarea
addugata a unui astfel de program.
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Concluzie

Proiectul PAGES a adus o contributie importanta la combaterea internationala a
ageismului. Acest lucru a fost realizat prin activitati de sensibilizare, un program de formare
si activitati intergenerationale. Proiectul isi propune sa reduca ageismul si impactul
acestuia asupra persoanelorin varsta prin dezvoltarea profesionala continua a educatorilor
de adulti/lucratorilor comunitari pentru particularitatile implicarii adultilor Tn varsta in
invatare. Acesta include, de asemenea, promovarea atitudinilor pozitive intre generatii si a
respectului pentru diversitatea varstelor prin conectarea generatiilor in cadrul activitatilor
culturale

Pe parcursul proiectului, colaborarea intre parteneri a fost esentiala, dupa cum reiese din
dezvoltarea programului de formare si a tabelului orientativ pentru crearea materialelor de
invatare. Capacitatea acestui proiect de a-si adapta abordarea la contexte diferite si de a
implica o gama larga de parti interesate si membri ai comunitatii evidentiaza potentialul de
reproducere pe scara larga.

Replicarea unui proiect precum PAGES necesita o analiza atenta a contextului in care va fi
implementat, identificarea publicului tinta si a nevoilor, precum si crearea de parteneriate
puternice. Atingerea grupurilor tinta si asigurarea faptului ca activitatile sunt adaptate
nevoilor si preferintelor acestora este de cea mai mare relevanta. Astfel, parteneriatul de la
inceputul ideii cu principalele parti interesate va plasa persoanele vizate (tineri si varstnici)
in centrul procesului. Tn plus, metodele si instrumentele prezentate pentru implicarea si
consultarea tinerilor si a persoanelor Tn varsta sunt usor de reprodus in continuare,
asigurand ca vocile acestora sunt auzite pentru o planificare si o punere in aplicare bune si
de succes.

Proiectul PAGES serveste drept exemplu al modului in care colaborarea, metodologiile
inovatoare, programele de formare, activitatile de sensibilizare si activitatile
intergenerationale se pot uni pentru a crea un impact semnificativ si pentru a promova
schimbarea sociald, in special in ceea ce priveste abordarea imbatranirii in diferite
comunitati, capacitarea educatorilor si a lucratorilor comunitari si implicarea diferitelor
generatii.
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